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Die Ausgangssituation...

Der RSA hat die (GKV-) Welt angefangen zu verandern
e Versicherungsmarkt der GKV soll “schlechte” Risiken nicht benachteiligen

e Kassen mit vielen “schlechten” (Morbiditats-)Risiken sollen keine geringeren
Marktchancen haben

e Probleme:
— Morbiditat wird unvollstandig abgebildet
— Risikoselektion lohnt sich (noch)
e Folge:
— Analyse des (Versicherungs-)Bestandes wird erforderlich
— Kassen sollten sich qualifiziert mit den Mechanismen des RSA befassen
— Prognosen werden erforderlich
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Die Ausgangssituation...

Der Morbi-RSA wird die (GKV-)Welt nochmals verandern
e Vollstandige Berucksichtigung der Morbiditat zur Vermeidung von Risikoselektion

e Mehr Transparenz hinsichtlich Wirtschaftlichkeit des Handelns, da Risiken
(vollstandig) ausgeglichen werden

e Mehr Effektivitat und Effizienz in der Versorgung
e Das Ziel heifldt: Mehr Wettbewerb hinsichtlich Qualitat und Wirtschaftlichkeit
e Probleme:
— Wechsel vom Zellenmodell zum Zuschlagsverfahren
— Morbiditatsbegriff
Direkte und indirekte Indikatoren
Notwendigkeit der Klassifikation
Berucksichtigung von Krankheiten (allgemein)
Bestimmung der standardisierten Leistungsausgaben
Notwendigkeit der Gruppierung
Zeitbezug
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Die Ausgangssituation...

Der Morbi-RSA wird die (GKV-)Welt nochmals verandern
e Folge:
— Kenntnis des (Versicherungs-)Bestandes ist Uberlebenswichtig

— Kassen mussen sich qualifiziert mit den Mechanismen des Morbi-RSA
befassen

— Prognosen sind unbedingt notwendig




. ©
Die Losung zahlt

Die Ausgangssituation...

Die Strukturen in der GKV verandern sich
e Kassenartenubergreifende Fusionen moglich
— (unabhangige) Unternehmensvergleiche notwendig
e Neue Versorgungsformen moglich
— Tarifkalkulation und -evaluierung erforderlich
e “Spitzenverband Bund” (statt BKK BV, IKK BV, etc.)
— Aufgabenidentitat mit ehemaligen Spitzenverbanden nicht gegeben
e Neue Dienstleister etabliert
— Bsp. spectrumlK
Vielschichtiges Leistungsangebot
Vertrags- und Beschaffungsmanagement
Finanzmanagement

e Veranderte Aufgaben der LV's
— Stichwort “Haftungspravention”
— Absicherung der Hochkostenfalle auf LV-Ebene
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Die aktuellen Handlungsfelder von Krankenkassen...

Leistungs- und
Versorgungs-
management

Kooperations- und
Fusionsmanagement

Finanz- und
Risikomanagement
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ISKV

Arbeitgeberkonten

Datenlage...

N
v

Selbstzahlerkonten
Sonstige Einnahmen Applikationen
Gesundheitsfond

Datenquellen

Arbeitgeber

Versicherte [Zusatzbeitrag]

Arztliche Tatigkeit
zahnarztliche Tatigkeit

Leistungserbringer
Sonstige

DBR
Analyse

Prognose
Kalkulation

Stationare Behandlung

Arzneimittel

Erfassun : ;
J Sonstige Leistungen

Ubermittlung
DTA

Krankengeld
DMP’s

Verwaltungskosten

Haushalt und Finanzen
RSA und Statistiken

o
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Umweltanalyse des ITSC...

e Wenige Kassen verfugen uber eine Deckungsbeitragsrechnung
e RSA-orientiertes Datawarehouse selten vorhanden

e Qualifizierte Analyse und Prognose erfolgen selten

e Verschiedene Kassenprojekte mit unterschiedlichem Ziel laufen

e Verschiedene Anbieter zu jeweils unterschiedlichen Themen mit unterschiedlichen
Losungswegen sind vorhanden

Von Erkenntnissen zu Losungsansatzen...

e Das Bestandssystem “ISKV” verfugt Uber ausreichende Datenbasis
e Der Datenqualitat kommt entscheidende Bedeutung zu

e FUr die optimale Zusammenarbeit zwischen den einzelnen Ebenen muss die
Datenbasis transparent und einheitlich sein

e Standardisierung ist teilweise moglich
e Deckungsbeitragsrechnung ist die zentrale Anwendung
e Beratung ist notwendig
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Vom Schichtenmodell zum Kooperationsmodell

N N

leistung relevant

Analyse und Prognose

Klassifikation,
Grouping, DBR
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Die Deckungsbeitragsrechnung

Ziel:
e Transparenz des Versichertenbestandes

Vorgehen:

e Datenselektion aus dem Bestandssystem und Import in die DBR

e Klassifikation (nach Morbi-RSA-Gesichtspunkten)

e Gruppierung

e Berechnung der Deckungsbeitrage (mit Hilfe von Kostengewichten)
e Analyse der Ergebnisse

e Prognose der Zukunft

e Strategieentwicklung und Definition von MalRhahmen

Komponenten:

e Datenselektion und —aufbereitung
e Grouper

e Analyse und Prognose
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Kundenbezogener Deckungsbeitrag

Retrospektive, periodenbezogene und finanzwirtschaftliche
Bewertung des Beitrages eines Versicherten oder Mitglieds,
den er zur Deckung der Gemeinkosten liefert.

Fondszuweisungen
+ sonstige Einnahmen (z. B. Zusatzbeitrage)

— Beitragsminderungen (z. B. Hartefélle)

= Nettoerlds

— Leistungskosten

= Risikodeckungsbeitrag (DB I)

— Prozesskosten

= Deckungsbeitrag nach Prozesskosten (DB II)
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Pramissen fur eine Deckungsbeitragsrechnung

Allgemein:
e Die Deckungsbeitragsstufen mussen flexibel individualisierbar sein.

e Fur ein Benchmarking zwischen den Krankenkassen muss ein einheitliches
Modell der DBR zur Verfugung gestellt werden.

Fondzuweisungen:

e Die Spezifikationen fur alle Zuweisungsbestandteile mussen zentral gepflegt
und gewartet werden.

e Gruppierungsregeln, -algorithmen und -tools fur die Zuordnung der
Zuweisungen mussen versionierbar zur Verfugung gestellt werden.

e Prognostizierte und amtliche Zuweisungen mussen alternativ eingebunden
werden konnen.
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Pramissen fur eine Deckungsbeitragsrechnung

Leistungskosten:
e Leistungskosten sind sach- und fachgerecht sowie einheitlich abzugrenzen

e Unterschiedliche Dateneingaben im Bestandsystem sind zentral zu
normieren (Bspw.: Gesamtbetrag, Nettobetrag, Zahlbetrag usw.)

e Leistungskosten sind nach den fachlichen Anforderungen individuell oder
zentral gruppierbar

e Pauschale Leistungskosten sind einzubeziehen

e Aktuelle Anderungen (Bspw. amb. Verglitung) sind fur die Spezifikation der
Zukunft bereits einzubeziehen

e Fehlende, falsche und unsichere Leistungsdaten sind zu l6schen oder
gewichtet einzubeziehen
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DBR-Kompakt von itsc, spectrumiK und
Versicherungsforen Leipzig

Klassifikation

Data-Tool Gruppierung

« Export *FTP
* Transformation

DBR

Analyse
_ und Prognose
Rechenzentrum (itsc) = Anwender (Kasse)
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Das Data-Tool

Aufgabe:

e Selektion von ISKV-Daten

e Transformation

e Bereitstellung von Importdateien

Pramisse:
e Orientierung an den Grundlagen fur die amtl. Dateien

Inhalt

e Daten der amtlichen Satzarten (SA 100 bis SA 700)

e Vollerhebung der SA 700

e zusatzliche SA 101 mit zusatzlichen Informationen
— Ordnungsbegriffe (u. a. Pseudonym, KVNR, BBNR und RVNR)
— Versicherungszeiten
— Erganzende Versichertendaten (z.B. PLZ)

Einsatz
e Im Rechenzentrum (itsc)

©
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Der Grouper

Einsatz
e riskKV Grouper Standard der Versicherungsforen Leipzig

Features
e Berlcksichtigung der amtl. Vorgaben des BVA
e (Versicherten-)bezug auf den einzelnen Versicherten
e Debug-Modus zur versichertenindividuellen Analyse der Gruppierung
e Statistiken und Analysefunktionalitaten
— Einzelfall
— Aggregierte Daten

e Offsetsimulation ermoglicht durch die Veranderung von Parametern (bspw.
Kostengewichte und Versichertenzahlen) verschiedenste Simulationen

e Ubersichtliche Gesamtrechnung zur globalen Betrachtung
e Qualitatsanalyse der Datengrundlage

e Potenzialanalyse zur Identifikation von Optimierungsmoglichkeiten durch Eingabe
alternativer ICD und Wirkstoffe
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Der RiskKV Grouper [Konfiguration]

E3 Morbi RSA

z FiSKKV Grou per

Projekt  Werkzeuge Einstellungen Hilfe

[ GKV Arzneimitteldatei:

1 Kontrollpanel:

Arzneimittelindex, Stand 12/2007 Vi 01 Typ: C5V

=
|D:\Elramme|’\R SAMlorbi-R S AMorki 2 00 7EE Groupemlido - G|

| satzartdateien:

SA100, BJ: 2006, Daturn: 03,06,2008

i\##_Saizarlen\.SA 100_VWersichertenzeite nh18-06-03_5A 100

(=
- 2006_K|

SA100 aktuell, BJ: 2007, Daturn: 07.08,2008

IW#_Saizarten\.Sﬁ 100_VerichertenzeitentW08-08-02_54A 100 -

2007_E| |5V

SA400, BJ: 2006, Daturm: 03,08,2008

|1zarle nSA 00 _Arzneimittelinform ationent08-06-03_SA 400

-2008_k| |

SASO0, Bl: 2006, Daturm: 03.06.2008

l:arten'\SA S00_ Krankenhausinfarm ationenh18-08-03_5A 500 -

2006_K| | S

SAE00, BY: 2006, Datum: 03,08,2008

BA GO0_ambulante drztliche nform ationen02-06-03_5A GO0

-zo05_k| |

SAZ00 aktuell, BJ: 200&, Daturn: 04.06,20082

}n\SA FO0_Leistungsausgaben_Stichprobel08-06-03_ 54 700 -

2008 K| | S

Logik:

% Minimales Setup erreicht

X Optimales Setup nicht erreicht!

Einstellungen |

| |A Statistik / Analysen

Gruppiemng

Gruppiemng Q5 |
Gruppierung DEBUG |

Programm Beenden

10:45:34 jr" Berechnung beendet!

!

e Berlcksichtigung verschiedener Logiken
— zeitraumbezogene Versionen
— unterschiedliche Herkunft (BVA, ...)
e individuelle Datenherkunft
— Kasse
— amtl. bzw. nicht amtl. RSA-Daten
— unterschiedliche Berichtsjahre
— Rechtskreise
e individuelle Sekundardaten

— Arzneimitteldaten
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Der RiskKV Grouper

8 riskiKV Grouper Statistik

3.845,00
B riskKV Grouper Statistik
5.317,34 Kontrollpanel
o . vT
N
E
= Offsetsirnulation:
4 I'I'I'ql )
m AN n +10N%,
— = Zuriicksetzten
Wersichertengruppe:
Nichtkiindiger
Neukunden BJ
AGG | Anzah
Ase1| 1268, Reeseas
#ees| 2720l |
AGcd 1893 AGE | Anzahl | Yersicherte Risik Lo e FileHandling:
Aoos| 255, nzal ersicherts. .. istkamenge 5] Anz. Gruppen: 40,00
Aeon| 191 AGG1 208332 23565800 378.630,00 0,00] A Anz. Versicherte: 127.731,75 ;:kﬁ\ifﬁuper.
— atistkrle: 3
Aeo7| 193] AGGEZ 421430 £04.802 00 30787844 120.450,33 AVG Vars. pro Gruppa: 2.193,29
AGoE| 2660 AGGS| 4483.75 967.240.00 22547031 TLAIROT T 5UM versichertentage: 27,045.241,00 GETiChtstahe”e
AGGA 341020 £71.842 00 215 273,18 5343182 :
¢ = 2665 a252.08 a0332.00 322208, Z0527 2 VG VT pro Vers. | 2LL73 o
Gruppenstati] R Sl — S SUM RisikoMenge: 13.844,284,29 Gewichtstabelle
AGGE 315292 £653.020,00 304,139 45 108 .362,14 ;
RizikoMenge pro Yers.: 108,39 expartiaren:
Qe W AGGT| 317820 677 .049,00, 287 507 64 199.549,12
SUM ATl AGGE| 421594 Q09.963,00, 337,998 74 133.300,02) [ In Zwischenabl. kopieren | Risikoberechnung
Gruppenstatistik:
Anz, Versicharte: 77743 | Anz, Wers, SAT00: 5062 | AWG Gebjahr: 1,967,584 | Anzahl Sex "1": 35503 | Anzahl Sex "2": 42240
SUM VT 27045241 | SUM EMT: F7ET06 | SUM DMP: 818216 | Anz, Exkoblutri 161 | Anz, Verstorben: 724

[Berechnung und Simulation]

e Ubersichtliche Darstellung
Grafiken
Einzelwerte
Gruppenwerte
Statistik
o Filter

— Bestandskunden

— Kundiger

— Neukunden
e Simulation

— insb. fur AGG und HMG
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Der RiskKV Grouper [Risikosimulation]

B3 riskkV Grouper Risikosimulation

Grundpauschale 6,15|€ pro Tag I Zuweisung |
1 Zuweisungen fiir Leistungskosten Versicherte Versichertentage Risikomenge Risikofaktor Zuweisung
1a |gesicherte Zuweisungen TT.743,00 27.045.241,00 25.789.921,03 09536 158.608.014,33
1b  |ungesicherte Zuweisungen 227.557,00 T8.452.898,00 37.THE.456,19 0,3450| 232.263.705,57 0BT 719 QD|€
1ba Meukunden 2006 220.572,00 TE.149.971,00 37.305.870,79 04899 229.431.105,36 —
1bb Meukunden 2007 §.5985,00 2.302.82F7.00 460.585,40 0,2000 2.832.600,21
Gesamt 305.300,00 105.4958.138,00 B3.956.377,22 06493
2 Zuweisung fir Verwaltungsausgaben Prozent Zuwelisung
2a | Zuweisungen nach Versichertenzeiten 40,00
Metto-Verwaltungskosten (GKV) in Mrd. € 0,800 0
Versichertentage (Kasse) 105.498.139,00 —
Versichertentage (GKV) in Mrd. 1024,00 78.215.554,19) €
2b | Zuweisung nach Morbiditat 50,00
NettDI—VerwaJtung_skusten (GKW) in I‘u"lrd__E 0,80 7817434398
Zuweisung fiir Leistungskosten (Kasse) in € 390.871.715,90
Verteiltes Volumen (GKV) in Mrd. € 2,00
3 Zuweisungen fir DMP
DMP-Versicherte 10.881,00
DMP-Tage 3 545.660,00 1.452,604 93 €
Pauschale in € 180,00
4 Zuweisung fiir Satzungs- und Ermessensleistungen
Satzungsleistungen (GKV) in Mrd. € 1,288
: 132.696 88| €
Versichertentage (Kasse) 105.498.138,00 28
Versichertentage (GKV) in Mrd. 1.024,00
[ Zuweisung firr Krankengeld | 0,00
|Gesamt | 4?0.5?2_5?5,gn|
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Das Analyse-Set

Einsatz
e OLAP-Datenanalysewerkzeug

Features

e Vielzahl an themenorientierter Reports und Berichten
e Vordefinierte und bereits entwickelte Analysen

e Vielfaltige Filterfunktionen (z.B. PLZ, BBNR, HMG’s)
e Clustermoglichkeiten und Aggregatfunktionen

Themenbereiche
e Individuelle Kundenwertbestimmung (indiv. DB gem. Morbi-RSA-Regeln)

e GAP-Analyse bei Abweichung zwischen tats. Leistungsausgaben und
Zuweisungen nach verschiedensten Kriterien

— Im Einzelfall

— Gesamt
e Darstellung von Pravalenzen, u.a. fur Alter und Morbiditat
e Finanzcontrolling (insbesondere operative Einnahme- und Ausgabeplanung)

20
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Zusammenfassung

® Der Morbi-RSA stellt Kassen vor neue Herausforderungen

e praktische Erfahrungen gibt es (noch) nicht

e Die Kenntnis des Versichertenbestandes ist (Uber-)lebenswichtig

e Der Deckungsbeitrag des einzelnen Versicherten ist die kleinste Einheit

e Deckungsbeitragsrechnung ist die Grundlage fur Analysen und Prognosen

e Mit DBR-Kompakt kdnnen heute bereits Analysen und Prognosen erfolgen

© itsc GmbH 10.11.2008 | 21
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Vielen Dank!
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M

itsc GmbH
Martin Behmann

Hannoversche Str. 149
30627 Hannover

Tel.: 0511-27071-106
Mobil: 0170-9905822
Martin.Behmann@itsc.de
www.itsc.de
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