atacama | HM verwendet die hochmoderne und skalierbare
Enterprise Java Beans / J2EE — Technologie, wie sie in der gesamten
atacama | GKV Suite zum Einsatz kommt.

Bedienung komplett im Internet-Browser — auf dem Arbeitsplatz-
rechner muss keine zusatzliche (Client-) Software installiert werden.
Die Bedienung ist intuitiv und selbsterklarend, wie bei atacama-Pro-
dukten ublich.

Abfrage von Versichertenstammdaten im ISKV, keine Speicherung
redundanter Daten, zusatzliche Informationen werden in der ataca-
ma | HM-Datenbank abgelegt.

Import von Hilfsmittelinformationen aus dem ISKV-System. Neue
Hilfsmittel werden in einer eigenen Datenbank (mit zuséatzlichen
Informationen) gespeichert, sowie via LWDASA-Schnittstelle auch
im ISKV-System angelegt.

Generierte Auftrage und Briefe werden automatisch in das CRM-KV-
System eingepflegt.

Vorbereitet fur den Einsatz mit iskv_21c, Anpassung der Schnittstel-
len ist in der Softwarepflege enthalten.
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Die Nutzungsge

e J2EE: Moderne 3-Schichten-Architektur, bestehend aus Thin-Client,
Application-Server und Datenbank-Server

e Nutzung des Microsoft Internet Explorer oder Mozilla Firefox als
Client-Programm fur das Hilfsmittel-Management

e Betriebssysteme fur den Server: Jede javafahige Plattform

e Unterstutzung beliebiger SQL-Datenbanken

e Schnittstellen: ISKV-Datenbank, Intranet der Krankenkassen

e Mandantenfahig fur den Betrieb im Rechenzentrum
(spart Hardware-Kosten)

e \Verflgbar als Modul innerhalb der atacama | GKV Suite, der harmo-

nischen Add On Familie fur das professionelle Fallmanagement in
der GKV

Die atacama | GKV Suite ist die Soft-
warelosung fur das professionelle
Management zahnarztlicher
Leistungen und Hilfsmittel

in der GKV. Hier konnen

die einzelnen Module

atacama | HM, atacama |

KFO, atacama | PA sowie

atacama | ZE als Gesamtfall
betrachtet und bearbeitet

werden. Der direkte Daten-

abgleich zwischen verwandten
Modulen sorgt fur eine effektive und
kostensparende Verwaltung.
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Management
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PRODUKTFUNKTIONEN

Hilfsmittelsuche

Es kann nach kombinierbaren Kriterien gesucht werden. Um Informati-
onen Uber die glnstigste Versorgung zu ermitteln, kann die Ergebnisli-
ste einer Suche nach Hilfsmitteln, einer bestimmten Hilfsmittelart und /
oder nach kostenbezogenen Kriterien, wie zum Beispiel dem Anschaf-

fungspreis, sortiert werden.

Hilfsmittelnavigation

Hilfsmittel konnen in einer Baumstruktur mit mehreren Gliederungs-
ebenen dargestellt werden (Hilfsmittelgruppe, Hilfsmittelart und Hilfs-
mitteltyp). Eine Sortierung bzw. Filterung wie bei der Hilfsmittelsuche
ist moglich.

Hilfsmittel-Stammdaten mit , Lebenslauf”

In der Stammdatenubersicht werden neben den Produktinformationen
samtliche Geschaftsvorfalle, die im Zusammenhang mit dem Hilfsmit-
tel stehen, dargestellt. Uber Querverweise kann direkt zur Karteikarte
von Versicherten navigiert werden.

Wirtschaftlichkeitsberechnung
Auf Knopfdruck wird eine Wirtschaftlichkeitsberechnung fur das Hilfs-
mittel durchgefihrt.

Versorgungsanforderung

atacama | HM ermittelt die durchschnittlichen Kosten der angefor-
derten Versorgung und schlagt die gunstigsten Hilfsmittel vor. Die
Anordnung einer Versorgung erfolgt automatisch. Eine automatische
Brief- und Fax-Erzeugungsfunktion fur die Kommunikation (unter
anderem) mit Leistungserbringern und Versicherten ist in der Software
enthalten.

Geschaftsprozesse
Regelmaldig wiederkehrende Tatigkeiten werden in Form von Ge-
schaftsprozessen automatisiert und vereinfacht:

- Beratung - Wiedereinsatz - Verschrottung
- Riickholung - Neukauf - Fallpauschale
- Ablehnung - Reparatur - Zuriistung

- Elektronischer Kostenvoranschlag

Auftragssteuerung

Vorkonfigurierte Brief- bzw. Faxvorlagen, zum Beispiel zur Geneh-
migung eines Versorgungsauftrags. Einfache Integration eigener
Vorlagen.

Leistungserbringerkatalog
Suche nach Leistungserbringern im Leistungserbringerkatalog des
ISKV sowie Anzeige der zugeordneten Hilfsmittel.

Aufgabenverwaltung

Individuelle Aufgabenlisten flr Sachbearbeiter mit Erinnerungsfunktion,
Querverweisen zu Versicherten bzw. Hilfsmitteln und der Moglichkeit
der Delegation an Kollegen.

Berichte

Vorkonfigurierte Berichte lassen sich einfach abrufen, zum Beispiel zur
BestandsUbersicht, Kostenauswertung oder Wiedereinsatzquote.

Ad hoc-Berichte sind mit beliebigen SQL-Tools moglich.

Versichertensuche und
-stammdateniibersicht

Es kann nach Versicherten ge-
sucht werden. Angezeigt werden
Versichertendatensatze aus dem
ISKV-System sowie zusatzliche
Informationen. So werden in
einer Historie relevante Geschaftsvorfalle und

Notizen angezeigt. Aufderdem kann angezeigt werden, ob ein Hartefall
im Sinne des § 62 SGB V vorliegt.

Weitere Module
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